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Introducción

R-MES es una plataforma informática de ingeniería de confiabilidad, para la gestión de activos
en plantas industriales y flotas, que complementa análisis a nivel de unidades básicas y
complejas, mediante la metodología e análisis de bloques de confiabilidad (RBD), y que permite
el desarrollo de análisis históricos y probabilísticos de indicadores claves de proceso (KPI’s).
Esto con la finalidad de auditar y proyectar el rendimiento global de los activos evaluados. El
sistema R-MES es un sistema integral, riguroso y de fácil uso que permite la gestión y control
del mantenimiento de activos con una visión ingenieril, para cualquier configuración sistémica
ya sea sencilla o compleja.

El sistema R-MES utiliza como metodología de modelamiento diagramas de bloques de
confiabilidad (Reliability Blocks Diagram – RBD), que consiste en la integración de distintas
configuraciones lógico-funcionales desde las unidades básicas hasta sistemas complejos. Las
configuraciones permitidas (Serie, Paralelo, Stand-by, Redundancia parcial y Fraccionamiento)
entregan un alto grado de versatilidad para el modelamiento de prácticamente cualquier
sistema productivo, ya sea de naturaleza estática (Plantas de procesos) o dinámica (Flotas de
equipos móviles).

La metodología permite la obtención de KPI’s al nivel deseado por el usuario desde las unidades
básicas (equipos) hasta sistemas complejos (líneas, áreas y planta). Esto permite identificar
equipos críticos y focos de pérdida, desarrollar comparaciones en el rendimiento de equipos
similares y en definitiva obtener un diagnóstico adecuado del rendimiento global de los activos.
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Plugin Producción

Permite estudiar la producción real y meta por intervalo de tiempo, proporcionando
información con respecto a la productividad del sistema, el cumplimiento de los planes de
producción y efectividad de los equipos.

Con este reporte se puede determinar de manera efectiva las causas en los tiempos muertos de
producción de una planta o equipo, definiendo sus causales de tipo operacional o de
mantenimiento. Además muestra la productividad de planta medida en unidades por hora
disponible, lo que permite identificar los períodos de sobre utilización o bajo ritmo del proceso,
medidos respecto de su capacidad nominal.

En el análisis de utilización, el reporte histórico incluye la medida respecto del tiempo base
(Utilización Total), así como la medida respecto al tiempo disponible para operar (Utilización
Efectiva), aislando el efecto de las detenciones operacionales y de mantenimiento.

Procedimiento

Para acceder al Plugin seleccione la opción Producción, de la barra de herramientas “Informes
Históricos” (ver ilustración 1).

Ilustración 1: Icono de selección del Plugin

Una vez seleccionada la opción, aparecerá la ventana de configuración del módulo (Ver figura
2).
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Ilustración 2 Ventana Inicial Plugin Producción

Para generar el reporte se deben considerar los siguientes puntos:

 Cargar los datos de la Producción Real (Ver Configuración Producción).

Configuración Producción

En pestaña de Producción real

 Seleccionar el ícono en Base de datos de producción que se encuentra en la
pestaña de Producción real.

 Cargar un archivo CSV, el cual tiene que contener los datos de producción real diaria.
Este archivo debe tener el siguiente formato:
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Formato archivo CSV

El formato debe ser:
Fecha; Producción real

Ejemplo:
12-01-2011; 10
13-01-2011; 20
14-01-2011; 22

Formato archivo CSV leído por Excel

El formato debe ser:

Fecha Producción real

Ejemplo:

12-01-2011 10
13-01-2011 20
14-01-2011 22

La fecha debe estar en el formato dd/mm/aaaa o dd-mm-aaaa y la producción real en la
unidad de medida que se ha estado trabajando.
El archivo no debe contener palabras.

 Después de cargar el archivo presionar el botón “Importar”. Con ello se extraen los
datos, los que pueden ser visibles en el cuadro de la izquierda en la misma pestaña.

 Adicionalmente, se puede agregar o editar producciones reales en el botón “Editar”.
 Si se desea exportar los datos de producción real, presionar el botón el botón

“Exportar”.

 Cargar o asignar los datos de la Producción Meta.
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En la pestaña de Producción meta

 Seleccionar en el calendario que se encuentra en el lado superior derecho de la ventana
el mes y año de estudio (Ver Ilustración 3).

Ilustración 3:Asignación Manual de metas

 Hacer un click en cada día en el calendario e ingresar en Asignación producción meta el
valor de la producción meta del día seleccionado. El formato que debe usar para
ingresar un valor es utilizando coma (“,”) en vez de punto (“.”) para los decimales. Si más
de un día tiene una misma producción meta, arrastrar el mouse sobre ellos en el
calendario e ingresar sólo una vez la producción meta. En el cuadro izquierdo de la
pestaña se observan los valores de las producciones metas ingresadas para cada día,
también existe la opción para importar la data de producción meta.

 Adicionalmente, se puede agregar o editar metas en el botón “Editar”.

 Si se desea exportar los datos de producción meta ingresados, presionar el botón
“Exportar”.

 Seleccionar el período a estudiar (Ver configuración del período a Estudiar).
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Configuración del período a estudiar

Ilustración 4: Panel Intervalo

Para generar un reporte se debe configurar el período que se desea evaluar y los intervalos de
tiempo que se consideran dentro de este período.

 Tanto para la fecha inicial (Desde) como para la final (Hasta), seleccionar el botón , y
en el calendario que se despliega seleccionar el año, luego el mes y por último el día.

 Otra manera es escribiéndo las fechas en cada ítem, en los cuadros de texto, en el
formato:MES DÍA, AÑO (i.e. “abril 1, 2014”).

 Seleccionar el mes, el día o el año en el cuadro de texto y presionar las flechas hasta
conseguir las fechas deseadas. También es posible usar las teclas arriba y abajo
del teclado.

Si al activar el botón “Calcular” hay fechas configuradas fuera de las fechas límites indicadas, se
muestra un mensaje de error y se intentará generar un reporte con un intervalo válido.

 Realizar click en botón “Generar Reporte”.

Características Reporte Producción

 En la pestaña de Producción se genera el reporte donde se puede determinar de
manera efectiva las causas en los tiempos muertos de producción de una planta o
equipo, definiendo sus causales de tipo operacional o de mantenimiento (ver ilustración
5).
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Ilustración 5: Pestaña “Producción”

 En la pestaña de Productividad se crea un reporte donde se genera un gráfico de área
utilizando los valores de la productividad, disponibilidad, utilización e indisponibilidad
en conjunto con la tabla que detalla los valores del gráfico generado (ver ilustración 6).

Tabla
Producción

Gráfico
Producción

Pestañas
de Reporte

Opciones
Gráfico

Botones Exportar y Cerrar

Disponibilidad
/ Utilización

Orientación
Reporte

Producción y
Producción Meta



Manual de usuario – Plugin Producción

10

Copyright © 2016, by CGS SA

Ilustración 6: Pestaña Productividad

 La pestaña OEE determina el Tiempo efectivo de producción, y compara el tiempo de las
detenciones y mantenciones bajo los índices de Mantención Correctiva, Mantención
Preventiva, Detención Operacional Programada y Detención Operacional No
Programada. Este reporte cuenta con herramientas que permiten modificar el aspecto
del gráfico (ver ilustración 7).

Tabla
Productividad

Gráfico
Productividad

Pestañas de
Reporte

Botones Exportar y Cerrar
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Ilustración 7: Pestaña OEE

En la pestaña “Producción real vs Producción Meta” se genera un gráfico de líneas en base a
los datos de la producción real vs la producción meta en el intervalo de tiempo seleccionado
(Ver ilustración 8).

Panel
Datos

Gráfico
OEE

Pestañas de
Reporte

Panel
OEE

Botones Exportar y Cerrar
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Ilustración 8: Pestaña Producción Real vs Producción Meta

Tabla
Producción
Real VS Meta

Gráfico
Producción
real vs Meta

Pestañas
de Reporte

Botones Exportar y Cerrar
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 Exportación del reporte a archivo: Luego de configurar los períodos según se requiere,
seleccionar la visualización de gráficos deseada e incluir las observaciones pertinentes se
puede proceder a exportar el reporte de la lista seleccionada en formato HTML, XLS o
PDF. Se pueden realizar varias exportaciones según los formatos que se
requieran .También está la opción de elegir orientación vertical u horizontal (sólo
reporte en PDF). Si la exportación es exitosa se muestra un mensaje de confirmación
(Ver Ilustración 9).

Ilustración 9: Exportación Reporte

En la Ilustración 10 se muestra un ejemplo del reporte:
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Ilustración 10: Reporte
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