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1 Antecedentes

El sistema RMES® es una plataforma informatica de apoyo a la Ingenieria de la Confiabilidad,
orientada a la gestion de los activos fisicos y al disefio o modificacién de proyectos, tanto de
plantas industriales como de flotas de equipos. RMES® permite el andlisis de configuraciones
complejas y de los elementos bdsicos que las componen mediante la modelaciéon a través de
Diagramas de Bloques de Confiabilidad (RBD), el uso de diversos algoritmos y la realizacion de
simulaciones para la obtencién de indicadores claves (KPI’s) a partir del comportamiento histdrico
de los equipos y su estimacion probabilistica (andlisis deterministicos) y simulaciones (andlisis
estocasticos), con la finalidad de auditar, proyectar y mejorar la capacidad productiva global de los
activos durante todo el ciclo de vida. Los datos son cargados al nivel mas bajo (componentes) del
RBD, esos datos se propagan a niveles superiores para conformar los KPI’s sistémicos (a nivel de

configuraciones).

1.1 Requisitos Minimos

Para instalar RMES®, se necesita contar las siguientes caracteristicas minimas en el equipo:

- Sistema Operativo: Windows 7
- Arquitectura: 32 bits

- Procesador: Core 2 Duo 1.2 GHz
- Memoria RAM: 4 GB

- Espacio Almacenamiento: 5 GB

2 Descarga

. ., 1 . . , .
Para descargar la aplicacién, se debe contactar a personal de soporte CGS", quien enviara el link
. . . .2 . .
correspondiente y el archivo de licencia® en caso que corresponda. El instalador consiste en un

ejecutable cuyo nombre posee varia dependiendo de la compaiiia, version y arquitectura:

1 .
Ver anexo 7.2 para mas detalle.

Para actualizacién de licencia, ver seccion 6 para mas detalle
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RMES {arquitectura}_ {nombre} {numero}.exe
, donde:
- {arquitectura}: Corresponde arquitectura de Windows. Por ejemplo, windows-64.
-  {nombre}: Corresponde al nombre de versién RMES®, dependiendo de la compaiiia. Por
ejemplo, Demo.

- {numero}: Corresponde al nimero de version RMES. Por ejemplo, 6 5 3 1131.

3 Instalacion

Para comenzar con la instalacion RMES®, ejecute el instalador descargado:

=R B =5
@Qv| & » Equipe » Discolocal (D:) » Descargas - |¢,| Bus P‘
Organizar Abrir Correo electrénico Nueva carpeta =~ [ lZ@l
A Favoritos MNembre Fecha de mc(l\fi‘:acién Tipo Tamario
= RMES_windows-x64_Demo_6_5.3 1131 09-06-2016 17:25 Aplicacion 134,281 KB

- Bibliotecas

\‘% Grupo en el hogar
1M Equipo

€ Red

Aplicacign Tamafic: 131 MB

RMES_windows-x64_Demo_6 53 1131 Fecha de modifica... 09-06-2016 17:25
g Fecha de creacién: 13-06-201612:13

Aparecera la siguiente advertencia de seguridad de Windows:

Advertencia de seguridad de Abrir archivo @

No se pudo comprobar el editor. jEsta seguro de que desea
ejecutar este software?
E Nombre: ...DOR\RMES_windows-x64_Demo_&_5_3_1131.exe
Editor: Editor desconocido
Tipo: Aplicacion
De: D:cgsnass\servidory0d Soluciones\02 GESTION ...

[ Ejecutar l[ Cancelar

Preguntar siempre antes de abrir este
archivo

Este archivo no tiene ninguna fima digital valida que compruebe su
editor. Sclo gjecute software de los editores en los que confia.
FComo puedo decidir gué software debo sjecutar?

CGS rMES
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Seleccionar la opcién Ejecutar, de la ventana de didlogo. RMES® comenzara su instalacién con la

preparacion del asistente:

B asistente installdj =N el ==

RMES Demao estd preparando el asistente install4j que
g le guiard a lo largo del resto del proceso de instalacion.

-— | |_cancelar

3.1 Inicio

Una vez terminada la preparacidn del asistente de instalacion, aparecera la siguiente ventana de

bienvenida:

& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 = ol
Bienvenido al asistente de instalacidn de

RMES Demo

El asistente de instaladdn instalara RMES Demo en su ordenador.
El asistente le guiard paso a paso por la instalacian.

Haga dlic en siguiente para continuar, o cancelar para salir del
instaladar,

i Siguiente > | [ Cancelar

Si ya se cuenta con otra version anterior de RMES® instalado en su equipo, aparecera la siguiente

ventana de bienvenida:

CGS rMES



RMES® 6.5.3 : Instalacidn y Actualizacidn Pagina 6 de 28

& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 =n ===
Bienvenido al asistente de instalacion de
RMES Demo

Esto instalaré RMES Demo en su ordenador.

Se ha detectado una instalacion previa. iDesea actualizar esa
instaladdn?

@ Ei, actuglizar la instalacion existents

() Mo, instalar en otro directorio

Haga dlic en siguiente para continuar, o cancelar para salir del
instalador,

Siguiente = ] [ Cancelar

Para este caso, RMES® da la posibilidad de sobrescribir la versidon actualmente instalada en su
equipo, o en su defecto, mantener ambas versiones en directorios distintos. En este caso, se

recomienda seleccionar la opcién No, instalar en otro directorio, para tener varias versiones de

RMES® al mismo tiempo:

] Instalador - RMES Deme 6.5.3.1131 |2 2]
Bienvenido al asistente de instalacidn de
RMES Demo

Esto instalard RMES Dema en su ordenador.

Se ha detectado una instalacién previa, Desea actualizar esa
instalacion?

() 5i, actualizar |a instalacién existente

@ Mo, instalar en ofro directoric

Haga dic en siguiente para continuar, o cancelar para salir del
instalador.

Siguiente > ] [ Cancelar

Luego, seleccionar Siguiente, de la ventana de bienvenida. Aparecera el paso de autentificacidn:

CGS rMES
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& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 [ [-E | =]
Autentificacion t:m‘
Internet =
—
7
Datos
Mac 4C-EB-42-42-6E-2B
Codigo 9467
Fecha 13/06/2016

Autentificacion

) Manual

inztall4

< Atras Siguiente > Cancelar

3.2 Autentificacion

La autentificacion permite validar al equipo fisico (PC) en el cual se estd instalando RMES®. Para
ello, se debe registrar la direccion MAC del equipo, y que esta asociada a la licencia de RMES®.
Para verificar la autenticidad de la MAC del equipo, existen dos formas de validacién:

- Modo Internet

- Modo Manual

3.2.1 Modo Internet
La autentificacion por Internet permite verificar la validez del equipo de forma automatica. Este
modo de autentificacidon funciona cuando no hay cortafuegos en la red corporativa y cuando ya se

ha instalado previamente RMES® en el equipo.

Presionar Validar para realizar la autentificacion:

Pagina 7 de 28
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& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 [ [-E | =]
Autentificacion ‘:m‘
Internet
—
/
Datos
Mac 4C-EB-42-42-6E-2B
Codigo 9467
Fecha 13/06/2016
Autentificacion

) Manual

inztall4

< Atras Siguiente > Cancelar

Si se cumplen ambas condiciones, aparecera el siguiente mensaje de informacion:
Instalar @

Cédigo valido. Puede proseguir con la instalacion

De lo contrario, aparecera el siguiente mensaje de error:

Error @

'::0] Mo es posible conectarse al Servidor

3.2.2 Modo Manual

La autentificacion manual se debe realizar cuando el modo por Internet no se puede efectuar. Para
este modo, se debe enviar la solicitud de cédigo de autentificacion al personal de soporte CGS?,

adjuntando el pantallazo de la ventana, donde se muestran los siguientes datos:
- MAC

- Cadigo

3 .
Ver anexo 7.2 para mas detalle.
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i Instalador - RMES Deme 6.5.3.1131

Autentificacion

Internet
Datos
Mac 4C-EB-42-42-6E-2B
Codigo 4968
Fecha 13/06/2016
Autentificacion
) Internet

install4j

e

51
[I=
m

(E=8 Nol /=<

—

Cancelar

La solicitud se debe enviar en horario de oficina y no se debe cerrar la ventana. El personal de

soporte CGS responderd en el momento o durante el dia, en un maximo de 3 horas.

La respuesta a la solicitud enviada por el personal de soporte corresponderd a un cédigo

alfanumérico compuesto de 32 caracteres.

Seleccionar la opcién Manual y luego copiar y pegar el cédigo en el recuadro:

ﬁ Instalador - RMES Deme 6.5.3.1131
Autentificacion
Internet
Datos
Mac 4C-EB-42-42-6E-2B
Codigo 4958
Fecha 13/06/2016
Autentificacion
~1 Internet
@ Manual 754dfe2d 1741327824960 38ab 2d93 e
install4j
Atras

[t
i

oo s

=V

=

7

Cancelar

EE@S
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Luego, seleccionar la opcién Validar.

Si el cédigo ingresado presenta problemas, aparecera el siguiente mensaje de error:

Instalar @

I Codigoinvilido

En este punto, se recomienda copiar y pegar nuevamente el cddigo de autentificacion y volver a
intentar®. Si el problema persiste, se debe contactar al personal de soporte CGS para continuar con

la instalacion.

De lo contrario, si el cddigo es valido, aparecera el siguiente mensaje de informacion:

Instalar @

'0' Cadigo valido. Puede proseguir con la instalacion

Seleccionar Siguiente para continuar con la instalacion.

3.3 Configuracion

La configuracidn de la instalacion consiste en la especificacién del directorio donde se instalara

RMES® y los accesos directos de la aplicacion.

Aparecera la siguiente ventana de didlogo, donde es posible especificar el directorio de destino de

la version de RMES:

4
Es posible que queden espacios en blanco luego de copiar el cédigo.

Pagina 10 de 28
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& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 [ [-E | =]
Seleccione el directorio de instalacion ‘:m
&Ddnde serd instalado RMES Demo? —

7

Seleccione la carpeta donde RMES Demo serd instalado y presione siguiente.

Directorio destino

C:\RMES Software'RMES Demo &.5.3.1131 Explorar
Espacio necesario en disco: 231ME
Espacio libre en disco: 50.377 MB
inztall4
Atras l Siguiente > ] l Cancelar

En este punto, se recomienda especificar la siguiente carpeta:
C:\RMES Software\RMES {nombre} {numero}\

, donde:

-  {nombre}: Corresponde al nombre de version RMES®, mostrado en el titulo de la

ventana. Por ejemplo, Demo.

- {numero}: Corresponde al nimero de version RMES®, mostrado en el titulo de la

ventana. Por ejemplo, 6.5.3.11131.

Luego, seleccionar Siguiente.

Aparecera la siguiente ventana de didlogo donde es posible especificar los accesos directos de

RMES® para esta instalacion:

MMes
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ﬁ Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131

Seleccione la carpeta del mend inicio

aplicacién y haga dic en siguiente.

&Ddnde debe el instalador colocar los accesos directos?

Seleccione la carpeta del mend inicio donde el instalador creard los accesos directos de la

Crear una carpeta en el mend de inicio

7-Zip

Accessories
Administrative Tools
Autodesk

EBizagi

Brother

Canen Utilities
Cronos

Dell

inztall4

Crear tedas de método abreviado para todos los usuarios

< Atrds ][ Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccionar Siguiente. Se procederd a instalar los archivos de RMES® en el disco local, segun la

carpeta especificada en el paso anterior:

ﬁ Instalador - RMES Deme 6.5.3.1131

Instalando

Extrayendo archivos.
logging. properties

Por favor, espere mientras el instalador instala RMES Demo en su computadora.

(E=8 Nol /=<

=\

—
7

install4j

Cancelar

Una vez que culmina el proceso de instalacion, aparecera la siguiente ventana de didlogo:

EE@S
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& Instalador - RMES Demo 6.5.3.1131 [ [-E | =]

Completando la instalaciéon de RMES Demo

El instalador ha finalizado con la instaladidn de RMES Demo en su
computadora. La aplicacidn puede ser ejecutada mediante los
accesos directos.

Presione Finalizar para salir del instalador.

Ejecutar RMES Demo

Finalizar

Seleccionar Finalizar para concluir la instalacién.

4 Ejecucion

Para ejecutar RMES®, se debe ir a:

Inicio > Todos los Programas > RMES {nombre} > RMES

Otra forma es buscar la aplicacion en indicando el nombre de la aplicacién en el botdn Inicio:

CGS rMES
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Programas (11)
5 rmes

| @ rmes |

=] Desir{ Ubicacién: RMES [C\RMES Software\RMES Demo 6.5.31131)

1 Ver més resultados

[[rmes x| | Apagar ||

e E @ O &)

Al ejecutar la aplicacién, se mostrara la ventana principal de RMES:

(1] Reliability And Maintainability Engineering System (Demo 6.5.31131) =y ==
m Diagramacién Ventanas Ayuda
=
: Diagramacion | Informes Histdricos I Informes Histéricos Automaticos | Informes Probabilistico: I Sistema I Simulacidn | RMESdata | Conﬁguradénl
= =) =0 » = I
5 = ¥ ¢ ® R ¢ 5 =2 = 0 M =
Propiedades  Crear Eliminar Copiar Pegar  Seleccio.. Espedficadi.. Serie Parslele  StandBy Fi D

5 Desinstalacion

La desinstalacion de una version de RMES® se puede efectuar mediante dos formas:
- Desde el panel de control de Windows

- Desde el directorio RMES

5.1 Desde directorio RMES

Para desinstalar RMES® directamente desde la carpeta de la versidn, es necesario ejecutar el

archivo unistall.exe, ubicado en la siguiente carpeta:

C:\RMES Software\RMES {nombre} {numero}\

o ]
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4

donde:

- {nombre}

- {numero}

: Corresponde al nombre de version RMES. Por ejemplo Demo.

: Corresponde al numero de versién RMES. Por ejemplo 6.5.3.11131.

€19M

Organizar =

1M Equipo

€M Red

I Favoritos

=4 Bibliotecas

» Equipo » OS5(C:) » RMES Software » RMES Demo 6531131 »

) Abrir

Nueva carpeta
MNombre

installdj
bin

conf

0\% Grupe en el hegar icans

img
jre
lib
log
plugins
storage
temp

= Default

=] logd)

|| public.key

@ RMES

|Z] RMES

|| rmesmarks_install

= rmesmarks_run

9 uninstall

Fecha de modifica... 09-06-2016 15:11
Tamafio: 236 KB
Fecha de creacién: 13-06-2016 12:03

uninstall
Aplicacisn

=4 ]|

Fecha de modificacion

13-06-2016 16:40
13-06-2016 16:38
13-06-2016 16:38
13-06-201616:38
13-06-2016 16:38
13-06-2016 16:38
13-06-2016 16:38
09-06-201615:11
13-06-2016 16:38
13-06-201612:06
13-06-201612:04
09-06-2016 15:11
09-06-201615:11
09-06-201615:11
09-06-201615:11
09-06-201615:11
13-06-2016 16:40
13-06-2016 16:48
09-06-201615:11

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Archive detema de Windows
Archivo PROPERTIES
Archive KEV

Aplicacién

Archive VMOPTIONS
Archive PROPERTIES
Archivo PROPERTIES

Aplicacién

Tamafio

6 KB
3KB
1KB
458 KB
1KB
1KB
1KB
236 KB

5.2 Desde el Panel de Control

Para desinstalar RMES® desde el panel de control de Windows, es necesario ir a:

Inicio > Panel de Control > Programas > Desinstalar un Programa

Aparecera la siguiente ventana de propiedades, seleccionar la version de RMES® a desinstalar:

Pagina 15 de 28

[B= 5

@uvl + Panel de control » Programas » Programas y caracteristicas

Ventana principal del Panel de
control
Ver actualizaciones instaladas

Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows

Desinstalar o cambiar un programa

Para desinstalar un programa, selecciénelo en la lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.

Organizar =  Desinstalar o cambiar g
Nombre Editor Seinstal el Tamaiio Version

%3 Dropbox Dropbox, Inc. 13-06-2016 5323

r] Microsoft Project Profesional 2016 - es-es Microsoft Corporation 13-06-2016 16.0.6965.2053
1) Microsoft Office Profesional Plus 2016 - es-es Microsoft Corporation 13-06-2016 16.0,6965.2053

RMES Demo 6.5.3.1131 CGSSA 13-06-2016 6.53.1131

[ Microsoft SQL Server Management Studio Express Microsoft Corporation 08-06-2016 901 MB  9.00.5000.00

w Microsoft Silverlight Microsoft Corporation 08-06-2016 149 MB 51412120
15 Microsoft ASP.NET MYC 2 Microsoft Corporation 07-06-2016 152K8 20600260
|j Microsoft SQL Server VSS Writer Microsoft Corporation 07-06-2016 110 MB  9.00.5000.00
8] Evernotev.6.1.2 Evernote Corp. 07-06-2016 2NaMB 6122202

| Microsoft SQL Server Setup Support Files (English) Microsoft Corporation 07-06-2016 244 MB  9.00.5000.00

CGSSA

'’
Versién producto: 6531131

ol
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5.2.1 Inicio

Al iniciar la desinstalacidn, aparecerad la siguiente ventana de confirmacion:

& Desinstalar RMES Demo 6.5.3.1131 = ===
Desinstalar RMES Demo

iEsta seguro de remover completamente RMES Demo v todos sus
componentes?

Haga dlic en siguiente para continuar, o cancelar para salir del
instalador.

[ Siguiente > [ Cancelar ]

Seleccionar la opcidn Siguiente. Comenzara a eliminar del disco local los archivos de configuracién

de la aplicacion:

& Desinstalar RMES Demo 6.5.3.1131 [ [-E 2]
Desinstalar RMES Demo /\:WI
Por favor, espere mientras RMES Demo es removido desde su sistema. k ___);
e

desinstalando RMES Demo 6.5.3.1131...

inztall4

Cancelar

Una vez finalizada la desinstalacién, aparecera la siguiente ventana de didlogo:

CGS rMES
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& Desinstalar RMES Demo 6.5.31131 =n =N
Desinstalar RMES Demo

RMES Demo fue exitosamente removido desde su sistema.

Finalizar

Seleccionar Finalizar para concluir con el proceso.

6 Actualizacién de Licencia

La actualizacidn de la licencia consiste en una extensién del periodo de vigencia del uso de la

aplicacion (si aplica).

Actualmente, cuando la vigencia de la licencia RMES® es menor a 15 dias, la aplicacion muestra un

mensaje de advertencia al inicio de cada ejecucion:
Avizo @

h Quedan 3 dias de licencia

Cuando aparezca este mensaje, se debe contactar al personal de soporte CGS para enviar la
solicitud de actualizacion de licencia. El personal de soporte CGS enviard una actualizacién de la
licencia que permite extender el uso de la aplicacidn. La actualizacion de la licencia consiste en un

archivo .1licllamado:

RMES-{numero}-{nombre}.lic

MMes
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Este archivo de licencia se puede activar mediante dos formas:
- Eneldirectorio de RMES

- Enel ejecutable

6.1 En el directorio RMES

Para este caso, el archivo .1ic enviado por el personal de soporte CGS se debe reemplazar por el

existente en la carpeta conf\ dentro del directorio de RMES:

C:\RMES Software\RMES {nombre} {numero}\conf\

, donde:
-  {nombre}: Corresponde al nombre de version RMES. Por ejemplo Demo.

- {numero}: Corresponde al nimero de version RMES. Por ejemplo, 6.5.3.11131.

Por ejemplo, en la siguiente figura se muestra la carpeta conf\ para la versién RMES® Demo

[E=8 (o =3
@Uv| » Equipo » OS(C:) » RMES Software » RMES Demo 6531131 » conf - |$,| Buscar conf el [
Organizar + Incluir en biblioteca « Compartir con ~ Mueva carpeta =« i '@'
 Favoritos Mombre . Fecha de modificacién Tamafio
| conf 6 KB
4 Bibliotecas =] RME5-6.5.3-1131-Demo 2KB
=] rmesdata TKB
@ Grupo en el hogar | rmes-db.conf 2KB
= typeconf 3KB
1% Equipo
€ Red
5 elementas

Al mover el archivo .1ic ala carpeta conf\ aparecera el siguiente mensaje de didlogo:

o ]

MMes
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Esta ubicacidn ya contiene un archivo con el mismo nombre.

Haga clic en el archivo que desea conservar

= Copiar y reemplazar
Reemnplazar el archivo en la carpeta de destino con el archivo que esta
copiando:
RMES-6.5.3-1131-Demao.lic
b/ RMES-6.53-1131-Demo (D:\Descargas)
S Tamaro: 112KB
Fecha de modificacion: 09-06-2016 15:11

< No copiar
Mo se cambiara ningun archivo. Conservar este archivo en la carpeta de
destino:
RMES-6.5.3-1131-Demao.lic
b RMES-6.5.3-1131-Demo (C\RMES Software\RMES Demo
B | 6531131\conf)
Tamario: 112 KB
Fecha de modificacion: 09-06-2016 15:11

& Copiar, pero conservar ambos archivos
El nombre del archivo que esta copiando se cambiard a
"RMES-6.5.3-1131-Demo (2).lic”

Cancelar

Copiar archivo IEI

seleccionar la opcién Copiar y reemplazar.

6.2 En el ejecutable

Cuando la vigencia de la licencia ha caducado, aparecerd el siguiente mensaje de error al ejecutar

RMES:

Importar L

Host

| £:| Error de licencia

Seleccione un archive de licencia

icenca

Buscar:

Mombre del Host: | Orome

==

Demo 6.5.3.1131

Adapters

Nombre  Display Mac Activo
eth3 Dispositiva Bluetooth (Red de rea personal 4c-eb-42-42-6e-2b |No
eth4 Realtek PCIe GBE Family Controller 24-b5-fd-35-ba-fa |5i
netld  [Intel(R) Centrino(R) Wireless-N 1030 4c-eb-42-42-6e-27 |No
ethé Check Point Virtual Network Adapter For 551 Network Extender 54-79-51-4f-73-13 |Nn
eth? Adaptader de bude invertido de Microsoft 02-00-4c-4f-4f-50 |Si
eth13 Fortinet virtual adapter 00-03-0f-fe-00-01 |Nn

Ver Errar ][ Exportar ][ Aceptar

] [ Cancelar

Seleccionar la opcion Abrir. Aparecerd una ventana de dialogo para buscar y seleccionar el archivo

.lic en el disco local. Una vez encontrado seleccionarlo:

EE@S

m

MMes



RMES® 6.5.3 : Instalacion y Actualizacién

EE@S

| £ Abrir

Buscar en: 4. Descargas

h_

=
&j
Elementos
redientes

Escritorio

MisI
documentos
A

Equipa

e

Mombre de Archivo:

Archivos de Tipo:

RMES-6.5.3-1131-Demo. lic

:Todos los Archivos

Abrir
Cancelar

Luego, seleccionar Aceptar en la ventana de error:

|| Error de licencia

Seleccione un archive de licencia
Importar Licencia

Host

Nombre del Host: |Orome

Buscar: |D:\Downloads\RMES-6.5.3-1131-Demo.lic

s

Demo 6.5.3.1131

Adapters

Mombre  Display Mac Activo
eth3 Dispositivo Bluetooth (Red de rea personal 4c-eb-42-42-6e-2b Mo
ethd Realtek PCIe GBE Family Controller 24-b6-fd-35-ba-fa Si

net1d Intel(R) Centrino(R) Wireless-N 1030 4c-eb-42-42-6-27 Mo
eths Check Point Virtual Network Adapter For S5L Metwork Extender 54-79-31-4f-73-13 Mo
eth? Adaptador de bude invertido de Microsoft 02-00-4c-4f-4f-50 Si

eth13 Fortinet virtual adapter 00-09-0f-fe-00-01 |No

Wer Errar ] [ Exportar ] [ Aceptar ] [ Cancelar

6.3 Verificacion

Pégina 20 de 28

Para verificar la correcta actualizacion de la licencia RMES®, se debe ir a Ayuda > Licencia,

del menu principal de RMES:

E Reliability And Maintainability Engineering System (Demo 6.531131)

m Diagramacion Ventanas [Ayuda
TThES.

" v, ) Acercade
Diagramacidn | Informes Histdricos I Informes Historic

f_ﬂ - 3@ rrﬁ’ "o Licencia

6 Plugins  Ctrl+P

0! I Sistema | Simulacién I RMESdata I Conﬁguraclén|

Propiedades Crear Eliminar Copiar Pegar Seleccio... Especficadi...

Parslelo Stand By

=

M"mes
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Aparecera el siguiente mensaje de informacién respecto a la vigencia de la licencia:

Informacion @

Fecha de expiracion: 09/07/2016,
Quedan 27 dias de licencia.

Si el periodo de vigencia ha aumentado, entonces la actualizaciéon de la licencia ha resultado

satisfactoria.

o ]
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7 Anexo

7.1 Driver Pl JDBC

El driver PI JDBC permite realizar la conexidn entre RMES® y Pl System™. Si es la primera vez que
instala RMES en su equipo, se debe instalar el driver. Esta instalacion se realiza una sola vez y no es

necesario efectuarla por cada instalacién de RMES®.

7.1.1 Descarga

Para descargar el driver, se debe ingresar al siguiente link:

http://cgssa.ddns.net/instaladores/pijdbc/PI-JDBC 2012 .exe

Si existen problemas para descargar el archivo, se debe contactar al personal de soporte CGS>.

7.1.2 Instalacién

Para instalar el driver PI JDBC, ejecutar el instalador descargado:

[E=8Eol =)
@‘\_/I" 4 ¢+ Equipo » Discolocal (D:) » Descargas - ‘ €,| Buscar Descargas }Dl
Organizar + Abrir Correo electrdnico Mueva carpeta == S| 'Zg'
- Favoritos MNembre Fecha de modificacian Tipo Tamafio
-
{@® P1-JDBC_2012_ 15-06-2016 15:59 Aplicacion 9,323 KB
- Bibliotecas

*d Grupo en el hogar
1M Equipo
€ Red

PI-JDBC_2012_ Fecha de modifica... 15-06-2016 15:59
(‘ Fpffeatn Tamatio: 910 MB

Fecha de creacidn: 15-06-2016 15:59

Aparecera la siguiente advertencia de seguridad de Windows:

5
Ver anexo 7.2 7.2para mas detalle.
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g

Advertencia de seguridad de Abrir archivo

éDesea ejecutar este archivo?

IEI Mombre: D\Downloads\PI-JDBC 2012 .exe

Editor: 0SIsoft, LLC
Tipo: Aplicacian

De: D:\Downloads\PI-JDBC_2012_.exe

[ Ejecutar ][ Cancelar

Preguntar siempre artes de abrir este
archivo

Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser dtiles, este
tipo de archivo puede llegar a danar el equipo. Sdlo ejecute
software de los editores en los que confia. ;Cudl es el riesqo?

Seleccionar la opcidén Ejecutar, de la ventana de didlogo. Aparecera un mensaje donde informa que

se instalaran adicionalmente otros componentes necesarios de Windows:

S

PIJDBC Setup

* Also installs:
Visual C++ 10.0 CRT

This installs the OSlsoft PIIDBC 2012 driver

=5

Seleccionar Aceptar para continuar con la instalacién. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo:

WinZip Self-Extractor - PI-JDBC_2012_.exe

To unzip all files in PIJDBC_2012_ exe to the
specified folder press the Unzip button,

Unzip to folder:

hnuneziappl atatl ocal\Tem

Browse...

Unzip

Run WinZip

il

Claze

V¥ Owemwrite files without prompting

V¥ when done unzipping open:
Apiidbe_1300251 \setup. exe

About

Help

Pl

Seleccionar Unzip. Aparecera el siguiente mensaje de informacion:

EE@S
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WinZip Self-Extractor @

7 file(s) unzipped successfully

Presionar Aceptar para iniciar la instalacidn. Aparecera el asistente de instalacion:

P1JDBC 2012 =] @ |3
Welcome to the Pl JDBC 2012 Setup

Az part of thiz inztallation, the setup may need to install or upgrade
supporting software prior o and following the main installation. The
following software will be installed or upgraded as necessary. If needed
prerequisites are missing, installation will nat continue,

todule Hame Module Version  Statuz Com
PIJDBC 202 1.3.0.0251 Skipped Unsy
PIJDBC 2012 [#64) 1.3.0.0251 fill |

)8 ] l Cancel

Seleccionar OK para iniciar la instalacién. Aparecerd la siguiente barra de progreso del proceso de

instalacion:

o ]
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15! PLIDBC 2012 Setup

Updating System

The features you selected are curently being
irstalled.

Copying new files...

File: Copying new files. .
Directary:
Size:

Wize Installation Wizard [R)

0SIsoft Setup Progress

Inztallation, Step 2 of 2 PIIDBC 20012 [«64)...
T ——

Finalmente, aparecera el siguiente mensaje de finalizacién de la instalacién:

P1JDBC 2012 = R ==

Installation Complete

The Pl JDBC 2012 Setup haz been successfully completed.

Module Mame Module Wersion  Statuz Com
FI JDEC 2012 1.3.0.0251 Installed  Sam
Fl JDBC 2012 [x64] 1.3.0.0251 Installed  Sam
4 [T 3

Pagina 25 de 28
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7.1.3 Problemas

En caso de problemas en la instalacion, es probable que el usuario no posea los permisos de
Administrador en el equipo. Para este caso, se debe contactar en primera instancia al personal de
soporte de CGS para apoyar en la solucion. Es probable que personal de soporte técnico de
Codelco deba modificar los privilegios del usuario a Administrador para que se pueda instalar el

driver PIJDBC.

7.1.4 Configuracion

Si es la primera vez que instala el driver Pl JDBC, aparecera la siguiente ventana de autentificacién

al intentar conectarse a Pl System™, desde el médulo RMESdata®:

-

A# Please supply Authentication Info @

For PI SQL DAS on ANVMRMESPO1

Domain: |

User: |

Pazsword: |

I Save Authentication to Reuse

En este caso, en necesario indicar las credenciales de acceso respectivas®, chequeando la opcién

Save Authentication to Reuse. Luego, seleccionar OK.

Aparecerd la una barra de progreso para establecer la conexiéon. Si las credenciales estdn

correctas, aparecera el siguiente mensaje de informacién:

Menzaje @

':0:' Conexign satisfactoria,

De lo contrario, aparecera el siguiente mensaje de advertencia:

6 ) . .
Las credenciales de acceso se deben solicitar al personal de soporte CGS directamente (ver anexo 7.2)
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Conexidn con fuente de datos @I
l L Mo se puda establecer la conexidn.
[PI SQL DAS gSOAP Channel] HTTF Error -
Details: HTTP/1.1 403 Forbidden
[ Cerrar ] [ << Ociltar detalle |

Pagina 27 de 28

Se recomienda seleccionar Ver detalle y enviar el pantallazo del mensaje al personal de soporte

CGS, para solucionar el problema.

MMes



RMES® 6.5.3 : Instalacidn y Actualizacidn Pagina 28 de 28

7.2 Soporte CGS

- Email: soporte@cgssa.com

- Teléfono: +56 2 297 402 31
- Horario de Atencién: Lunes a Viernes 09:00 a 18:00 (UTC-04:00 Santiago, Chile)
- Responsable:

o Javier Nufez

o Jefe de Ingenieria y Sistemas

O javier.nunez@cgssa.com

cos ]
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